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Qui suis-je ?

* Robert VISEUR (robert.viseur@fpms.ac.be).

* Assistant, Faculté Polytechnique de Mons
(Economie et Management de l'lnnovation)

- FPMs : doctorat sur les techniques de co-creation
et leur application a I'Open Source.

* Guideur technologique, CETIC

- CETIC : expertise Open Source; recherches en
qualité logicielle, dont projet europeen Qualoss
(qualite des logiciels Open Source).

* Fondateur du site LogicielLibre.Net.



Agenda de la présentation

* Retour sur quelques caracteristiques du Libre

* Trois axes principaux:

— Le Libre et I'environnement concurrentiel de
'entreprise.

- Le Libre et ses modeles d'affaires.
- Le Libre et les « modéles hybrides »




Quelques caractéristiques du
Libre (1/3)

* Le logiciel libre = une définition connue (FSF).

- Quatre libertés: exécution, étude, modification,
diffusion.

- Implication: acces au code source (condition
nécessaire et non suffisante).



Quelques caractéristiques du
Libre (2/3)

* e logiciel libre = un ensemble de licences
(BSD, ASL, CPL, LGPL, GPL,...),

— apportant des réponses « simples » et différenciées
a la question de la propriete d'un code source, dans
une logique de partage (ou de mutualisation).

* Deux visions complementaires: logique de diffusion ou de
liberté du developpeur (BSD) - logiqgue de mutualisation
ou de liberté du logiciel (GPL).

- ayant une incidence sur les modeles d'affaires
possibles.

* Question sous-jacente: comment financer l'innovation
dans un regime d'inappropriabilité?



Quelques caractéristiques du
Libre (3/3)

* | e logiciel libre = un (ensemble de) modele(s)
de developpement base(s) sur la collaboration
de développeur(s) distribué(s)
geographiquement.

e Question sous-jacente: comment quantifier, organiser et

exploiter les opportunités de collaboration, si elles
existent?

* L e logiciel libre = un ensemble communautes
centrees sur des technologies plus ou moins
populaires.

- PHP, Perl ou Python sont des technologies
« etiquetees » libres.



Le Libre et I'environnement
concurrentiel (1/2)

e Client: Il devient un co-developpeur potentiel
(co-creation de valeur) mais peut aussi devenir
un concurrent (« forkabilite). Réeequilibrage du
POUVOIr.

* Concurrent: Il peut se baser sur « mon » produit
(inappropriabilite) mais peut aussi cooperer
(« coopétition ») dans une logique de
mutualisation.

* Fournisseur: Un fournisseur peut aussi bien
étre une entreprise partenaire qu'une
communaute dont on exploite une technologie.




Le Libre et I'environnement
concurrentiel (2/2)

» Barrieres a l'entrée: elles sont faibles (controle
tres limite du fait des licences libres).

e (Etat: il s'agit d'un moteur de croissance
important.)



Le Libre et son économie
Un rapide calcul (1/2)

* Libérer ou non ? Un rapide calcul:

— Evaluer les réductions de colits

* Plus de travail pour moins de depenses: apport en code
source, debug, feedback, promotion, distribution,...
apportes par la communaute.

— Evaluer les gains marketing

* Les developpements sont tires par le marche, le bouche-
a-oreille est important,...
— D'ou un risque moindre,
- D'ou une marque plus forte et une visibilité accrue.



Le Libre et son économie
Un rapide calcul (2/2)

* Libérer ou non ? Un rapide calcul:

- Evaluer les nouveaux co(ts

* Une collaboration efficace passe souvent par une
architecture adaptee.

e La gestion de la communauté a un cout (dialogue,
outillage, etc)

~- Evaluer les pertes de revenus

e | e modeéles traditionnel de vente de licence fonctionne
mal.

* Des strategies de predation sont possibles.
— Bilan positif ou negatif ?
Autre question: que libérer (tout ou partie)?



Le Libre et son économie
Les modeles d‘affaires (1/8)

* Modeles d'affaires: a prendre au sens large
(« comment cree-t-on de la valeur? »)

* Coexistence de modeles plutot bases sur les
services et de modeles plutét bases sur
I'edition.



Le Libre et son économie
Les modeles d‘affaires (2/8)

* Modeles d'affaires plutét bases sur les services

- Bases sur l'intégration de composants,
- Basés sur un « produit vedette ».
* Modeles d'affaires plutot bases sur I'edition

- Bases sur le packaging,
- Basés sur I'édition mutualiste,
- Basés sur les doubles licences,

* Autres (dont la valorisation indirecte)




Le Libre et son economie
Intégration de composants (3/8)

* Modele semblable aux sociétés de services
propriétaires. Solutions basees sur des
composants tiers. Garantie de resultats.

* Mais : importance de la collaboration avec les
communautes

- La societe est un lien entre le client et |la
communaute.

* Intérét de toujours coller a la version de reférence.

* Compléementarite SSLL/SSII (+ gradient
entreprise libre / non libre).

* Exemple : Linagora.




Le Libre et son économie
Produit vedette (4/8)

e Spécialisation dans un produit ou une ligne de
produits. Rémuneration sur les services.
Valorisation tres forte de la marque (diffusion).

* Exemple : Jboss, Zope, Jabber,...
- Jboss (« vs » Oracle) : « gros buzz » mais petite
sociéte.
* |Interét en matiere de collaborations B2B.

- Cooperation directe (Jboss) ou via structure
independante (Objectweb).



Le Libre et son économie
Packaging (5/8)

 Deux exemples contrastes:

- Covalent

* Vente de licences des produits bases sur les logiciels
Apache (I'ASL est permissive).

o Attention aux relations a la communauté !

— Distributeurs GNU/Linux (Novell/SuSE, Red Hat,
Mandriva, etc)

e Intégration de logiciels (aux licences hétérogenes) en
communaute (OpenSuse, Fedora, Cooker, etc).

* Revenus provenant des services (mises a jour, support)
et de I'édition (box). Parfois, services de déploiement.




Le Libre et son économie
Edition mutualiste (5/8)

* Developpement du logiciel réalisé aux seins de
structures de type « clubs ».

- Difficultés de demarchage.

- Besoin de compeétences forte en gestion (par ex.,
gestion des exigences).

- Rend le spécifique abordable.
e Exemple: IdealX.




Le Libre et son économie
Double licence (6/8)

» Exemples : Trolltech, MySQL, Exo,...

* Principes :

- Les licences gauches d'auteur (GPL) ne permettent
pas les developpements proprietaires (et les
modeles de valorisation associes) mais sont ideales
pour la collaboration.

- Les licences commerciales permettent les
developpement propriétaire et financent
« aisement » les activites de l'entreprise.

— Revenus : modele 50 (licences) / 50 (services).
— Succes de ce modele.

e Alternative: licences chronodéaradables.




Le Libre et son économie
Valorisation indirecte (7/8)

* | es modeles d'usage

- EX.: Google (économies de licences, forme de
secret industriel).

* Le logiciel libre comme vecteur
- EX.: Firefox (diffusion => publicite).
* | a vente d'extensions

- Ex.: Salesforce (définition d'un socle peu
difféerenciant)

e Attention aux forks.



Le Libre et son economie
Valorisation indirecte (8/8)

* | e logiciel libre pour redessiner un marché

- EX.: Open Office (affaiblissement d'un concurrent
en l'attaquant sur un produit « vache a lait »,
création d'un marché de services plus
concurrentiel).

* |Les « classiques »: formations,
merchandising,...



Le Libre
et les modeles hybrides (1/2)

* e Libre est une maniere de gérer sa propriéte
intellectuelle capitalisant sur les effets
d'externalite (diffusion, mutualisation).

* || existe des approches complementaires.
Pratique de I'Open Innovation (// Open Source).

Approche Approche Approche Approche Approche
100% propriétaire itérative communautaire mixte 100% libre
(ex.: SCSL) (doubles licences)

Open Innovation




Le Libre
et les modeles hybrides (2/2)

* |nteréts de ces modeles hybrides:

— Nouvelles opportunites economiques basees sur
une plus grande ouverture (plutét que sur la liberte).

— Cadre de transition progressive vers un modele
libre.

e Déefis pour I'entreprise: trouver le bon équilibre
permettant de financer l'innovation dans un
cadre mutualiste en respectant I'independance
du client.



Des questions?



